
Diese Bedingungen regeln das Empfehlungsprogramm „Kunde wirbt Kunde“
der Work Safe Tec GmbH (nachfolgend „tagIDeasy“).

Kunde wirbt Kunde – Programmpaket

1) Teilnahmebedingungen

A. Geltungsbereich

B. Teilnahmeberechtigung

Teilnahmeberechtigt sind aktive, zahlende Kund:innen von tagIDeasy
(Unternehmen mit gültigem Vertrag) mit ordnungsgemäßem Zahlungsstatus.
Ausgeschlossen sind Mitarbeiter:innen, Vertriebspartner/Reseller,
Affiliate‑Partner, Agenturen sowie Testnutzer:innen ohne
zahlungspflichtigen Vertrag.

C. Definition „Neuer Kunde (Referral)“

Als neuer Kunde gilt ein Unternehmen, das zum Zeitpunkt der Empfehlung
keinen aktiven Vertrag mit tagIDeasy hat und in den letzten 24 Monaten kein
zahlungspflichtiger Vertrag bestand. Unternehmenseinheiten derselben
Unternehmensgruppe/verbundenen Unternehmen gelten nicht als neu
(gleicher wirtschaftlicher Eigentümer), außer die schließen einen gesonderten
Vertrag ab. Kein Test‑Ausschluss vorgesehen.

D. Prämie

Der/Die Empfehlende (Referrer) erhält 1 Gratis‑Monat (entspricht 1/12 der
jährlichen Grundgebühr des aktuell gebuchten Plans/Pakets zum Zeitpunkt
der Berechnung inkl. der dann aktiven Nutzerlizenzen/Module) als
Verlängerung der bestehenden Vertragslaufzeit. Die Prämie ist nicht
auszahlbar, nicht übertragbar und nicht mit anderen Gutschriften
verrechenbar.
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E. Qualifizierendes Ereignis

Die Prämie entsteht, wenn das Referral einen zahlungspflichtigen Vertrag mit
Mindestlaufzeit von 12 Monatenabschließt und die erste Rechnung
vollständig bezahlt wurde. Trials, Pilotierungen, Proof‑of‑Concepts
qualifizieren nicht.

F. Attribution & Nachweis

Die Empfehlung wird über ein Referral‑Formular mit eindeutiger Nennung
des Referrers erfasst und per E‑Mail an info@work-safe-tec.de mit dem
Betreff "Referral Programm" gesendet. Das Attributionsfenster beträgt 90
Tageab erstmaliger Registrierung/Erfassung des Referrals. Gehen mehrere
Empfehlungen für dasselbe Unternehmen ein, zählt die zeitlich zuerst
erfasste, eindeutig nachweisbare Empfehlung.

G. Limits

Pro Referrer können maximal 12 Prämien pro Kalenderjahr gewährt werden
(entspricht bis zu 12 Gratis‑Monaten kumuliert), je 1 Gratis‑Monat pro
qualifiziertem Referral. tagIDeasy kann Empfehlungen ablehnen, wenn die
Kriterien nicht erfüllt sind.

H. Kombinierbarkeit

Nicht kombinierbar mit anderen Rabatt‑, Gutschein‑ oder
Empfehlungsprogrammen.

I. Missbrauch/Compliance

Selbstempfehlungen, Empfehlungen innerhalb derselben
Unternehmensgruppe sowie Empfehlungen, die gegen geltendes Recht, AGB
oder gute Sitten verstoßen, sind ausgeschlossen. tagIDeasy behält sich vor,
Prämien bei Missbrauch, Falschangaben oder Manipulation zu verweigern
bzw. zurückzunehmen.
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J. Datenschutz

Daten werden ausschließlich zur Programmdurchführung verarbeitet
(Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b/f DSGVO). Es gilt die
Datenschutzerklärung von tagIDeasy. B erklärt sich mit der
Kontaktaufnahme durch tagIDeasy zu Evaluations‑ und Angebotszwecken
einverstanden (Double‑Opt‑In empfohlen).

K. Änderungen/Vorbehalt

tagIDeasy kann das Programm jederzeit ändern, aussetzen oder beenden.
Bereits entstandene, bestätigte Prämien bleiben unberührt.

L. Kontakt

Fragen zum Programm: info@work-safe-tec.de
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